Nationale Kommission Kundeninformation
Commission Information nationale a la clientéle
Commissione nazionale per I'informazione alla clientela

20. Termin
AGr KI ADM

16.04.2025

09.00 - 11.30 Uhr

Sitzung hybrid
SBB, Wylerpark, Bern oder online via MS
Teams




Agenda

> Begriissung und Teilnehmende
> 1. Datendurchgéangigkeit
> 2. Harmonisierung Fahrtrichtung in den KIDS

2| 16.04.2025



Begrussung und
Tellnenhmende

Simon Freihart, 09.00 — 09.05



Anzahl Stimmberechtigte: 7/9

Begrussung und Teillnehmende

Simon Freihart Vor Ort
02  Henning Klein SKI Vor Ort
03  Adrian Haller BLS Vor Ort
04 Arne Heimann Bernmobil / KIDS SollDaten Entschuldigt
05  Dominik Grogler yAVAY Online
06 Verena Mai PAG Vor Ort
07  Pierre-Yves Meyer TL Entschuldigt
08  Stéphane Pierroz IS Vor Ort
09  Christian Trachsel SBB Vor Ort
B1 Michael Bohm AGr Nationaler Branchenstandard Vor Ort
B2 Martin Enz Generalsekretar KKI Entschuldigt
B3 Daniel Ryser Geschaftsstelle SKI Entschuldigt
B4  Jirg Wichtermann SKI / KIDS IstDaten Entschuldigt
B5 Roger Kneubuhl SKI / KIDS EreignisDaten Entschuldigt
B6 Julia Rieser SKI Vor Ort
Gl Marco Trepp Forchbahn Vor Ort

4 16.04.2025



1. Datendurch-
gangigkeit

D, Simon Freihart / Christian Trachsel



1. Datendurchgangigkeit

> SKl-Landschaft «in a nutshell»

Referenzdaten managen

TU/ISB/EVU Daten Aufbereiten Daten beziehen und Qualitat sichern : Analytics . Begleiten und Lenken ' Planen und ¢+ Kunden-und :
Informationen integrieren und bereitstellen Kundeninformatior : Routen 1+ Partnermgmt
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' ——VDV/SIRI i : CUSMIKU Echtzeitdaten; : | OJP  Reau 3
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Leittechnik/ | Zugfahrtdaten, Formation, ZNT—» = E T : E. :
g 4,—Auslastung. Resen.'aticm—A l f—‘ - BC ;L : _ E
— " = DIVA ; : : :

- NeTEx HR " f—-_l_‘; : »  QuoVadis Solidam, : : :

' FPS it — ; ” <€——Requests - :
Fahrplanplanung/ | Kapazitatsstream _._—-)- TMS- B A E v E E E
Bahnproduktion & -antrag. e ceeenn _ﬁ?_aP_t?[ _________ N S S R S HE R :

\ / Stammdaten
Atlas :

I:] SKI Vertrag Nicht-SKI Vertrag '

D SKI +

6] 16.04.2025

Nutzer

Reisende
i
Opendata
Nutzer

\ Behorden



1. Datendurchgangigkeit

> Sind wir Uberall durchgangig?
> Wo haben wir Briiche?
> Wo/was kdnnen wir besser/durchgangiger machen?

716.04.2025



2. Harmonisierung
Fahrtrichtung In
den KIDS




Sitzungs-/
Workshoptermine



Sitzungs-/Workshoptermine

> Kadenz der Termine
» Weiterhin monatlich wechselnd?
« Ja, weiterhin monatlich, mehr Selbstdisziplin, auch Termine absagen

> Sitzungstag ab August

» Abwesende noch fragen, Dienstag geht prinzipiell auch, gerne vor-/
nachmittags im Wechsel

10 | 16.04.2025
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Vielen Dank!



Nationale Kommission Kundeninformation
Commission Information nationale a la clientéle
Commissione nazionale per I'informazione alla clientela

20. Termin
AGr KI ADM

16.04.2025

09.00 - 11.30 Uhr

Sitzung hybrid
SBB, Wylerpark, Bern oder online via MS
Teams




Agenda

> Begriissung und Teilnehmende
> 1. Datendurchgéangigkeit
> 2. Harmonisierung Fahrtrichtung in den KIDS

2| 10.04.2025



Begrussung und
Tellnenhmende

Simon Freihart, 09.00 — 09.05
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Freihart
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Begrussung und Teillnehmende
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BLS
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Anzahl Stimmberechtigte: x/9

Entschuldigt

Entschuldigt
Entschuldigt
Entschuldigt



1. Datendurch-
gangigkeit

D, Simon Freihart / Christian Trachsel



1. Datendurchgangigkeit

> SKl-Landschaft «in a nutshell»

Referenzdaten managen

TU/ISB/EVU Daten Aufbereiten Daten beziehen und Qualitat sichern : Analytics . Begleiten und Lenken ' Planen und ¢+ Kunden-und :
Informationen integrieren und bereitstellen Kundeninformatior : Routen 1+ Partnermgmt
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1. Datendurchgangigkeit

> Sind wir Uberall durchgangig?
> Wo haben wir Briiche?
> Wo/was kdnnen wir besser/durchgangiger machen?

7110.04.2025



2. Harmonisierung
Fahrtrichtung In
den KIDS
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Vielen Dank!



